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PRO-TEC Autotechnik

- Sehr geehrter Herr Skubich, 1
nach nunmshr langjdhriger sehr guter Zusammenarbeit mit Ihrer
Firma, mdchten wir heute unsere Zufriedenheit zum Ausdruck
bringen. -

Ungere Autohduser in Genthin und Burg arbeiten seit ca. 2 1/2
Jahren mit den Service- Produkten der Firma PRO-TEC Auto-
technik.

In dén Werkstétten verwenden wir konsquent bei jeder Durch-
sicht und bei jedem Oelwechsel sowis AU, folgende

Produkte:

- Matorinnenreinigung { EF ),
- Kraftstoffsystamrainigung { FLC + DFC ).

Bei Problemf&llen: ( HydrostdBelklappern und Oelverbrauch
_ sowie Lagergerdusche )

verwenden wir den Oelleistungsverbesserer (0B ).

AuBerdem kommen folgende Produkte zum Einsatz:

- Kihlsystemreiniger { RF ), bei Verunreinigung ( Oel+Kalk )
~ Kilhlsystemschutz ( RC ) als Schmierung und Schutz.
- Kbhlerdicht ( RSL ) bei kleinen Schéden.

Mit dem Einsatz Ihrer neuen Technologie der Systemwartung er-
fullten sich Uberraschend die Voraussagen und Parameter:

- Arbeitserleichterung der Mechaniker und Meister bei der
Diagnose und nervenaufreibende Fehlersuche in den Ein-
spritzsystemen ( AU }.

- durch verbeugende Systemwartung, Verhinderung von Kundenre-
klamationen ( Reinigung der Kraftstoffsysteme ).

- Steigeruﬁg der Kundenzufriedenheit uns somit treue Werk-
stattkunden ( Mobilitdtsgewdhrleistung )
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- ohne Mehrauvfwand an Arbeit und Zeit eine Reinigung der Del-
und Schmierkreisldufe zu erreichen.

- nicht zuletzt erzielten wir durch den Einsatz der Produkte
einen sehr guten Mehrgewinn in den vergangenen Jahren.

- Die Qualitdt und Wirkunsweise der neuen Technologie, System-
wartung und RBeinigung hatt uns voll iberzeugt.

Wir mbchten uns nochmals im Namen unserer Mitarbeiter und zu-
friedenen Kunden herzlich bedanken und freuen uns auf weitere
gute Zusammenarbeit mit Ihnen.

Mit freundlichen GriBen AT OHANLS
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